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Streszczenie. Artykut przedstawia wyniki badan dotyczgcych prestizu
zawodowego koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w Rzeczypospolitej
Polskiej: przeglad z elementami retrospektywy i perspektywy. Jest to zawod
nowy (Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej), a obowigzki koordynatora obejmujg zapewnienie dostepu
do specjalistycznej (m.in. psychologicznej, reedukacyjnej, rehabilitacyjnej itp.)
pomocy rodzinom zastepczym, a takze wsparcie petnoletnich wychowankéw.
Rodzinna piecza zastepcza funkcjonuje w formie rodzin spokrewnionych,
niezawodowych i zawodowych (w tym specjalistycznych). Praca ta wigze sie z
systematycznymi wizytami w Srodowisku, obserwacjg, monitorowaniem sytuacji
dziecka (edukacyjnej, zdrowotnej, emocjonalnej) oraz wspdtpracg z szerokim
gronem instytucji, w tym sgdami, szkotami i poradniami psychologiczno-
pedagogicznymi. Hipotetycznie ten spoftecznie cenny zawdd powinien
zajmowac wysokie miejsce w skali prestizu zawodowego. Celem badania byto
ustalenie poziomu prestizu zawodu koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w
oczach samych koordynatorow. Analiza wynikbw wykazata, ze w oczach
samych koordynatoréw prestiz tego zawodu nie jest wysoki: 0% ankietowanych
wskazato na wysoki poziom prestizu, 58,33% respondentéw okredlito go jako
$redni, 33,33% — jako niski. Gtéwnymi czynnikami obcigzajgcymi ten zawod
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okazafy sie: niskie wynagrodzenie, niedocenianie pracy koordynatora przez
rodziny zastepcze, niewystarczajgce wyposazenie techniczno-materialne,
trudnosci komunikacyjne z rodzing zastepczg, a takze niedoskonafty system
rozwoju zawodowego. Czynnikami, ktére motywujg koordynatoréw do
pozostania w zawodzie, sg: system zadan, réznorodne formy pracy — dzieki
czemu praca nie jest monotonna, oraz mozliwos¢ zarzgdzania wtasnym
czasem. Podsumowujgc, prestiz zawodu koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej, pomimo jego wysokiej uzytecznos$ci spotecznej, jest obnizony przez
niskie wynagrodzenie, aspekty organizacyjno-techniczne pracy oraz
niedoskonaty system rozwoju zawodowego, ktore stanowig gtéwne atrybuty
negatywnie wpfywajgce na prestiz. Jednocze$nie, pozytywne atrybuty, takie jak
elastyczno$c systemu pracy i roéznorodnos¢ zadan, sg kluczowg motywacjg dla
doswiadczonych koordynatoréw.

Sfowa kluczowe: koordynator rodzinnej pieczy zastepczej; rodzinna
piecza zastepcza; prestiz zawodowy; Rzeczpospolita Polska.

MPO®ECIVHUINA NPECTX KOOPOUHATOPA CIMEWHOI OMIKK
B PECNYBNIUI NOMbLUA: NOrnsa 3 ENEMEHTAMU
PETPOCMEKTUBW | NEPCNEKTUBU

AHomauisa. Y cmammi npedcmaeneHo pe3ynbmamu O0CHiOXEeHHS
npoghecitiHo2o npecmuxy KoopOuHamopa cimelHoi oniku 6 Pecnybniui
lonbwa 3 ypaxysaHHsIM efieMeHmie pempocriekmusu | nepcrekmusu. Lig
npoghecia € Hogor. Oboe’sisku koopOuHamopa nepedbayaromp 3abe3neqeHHs
docmyny 00 crieyianizogaHoi (McuxosoeidyHol, peabinimayitiHoi ma iH.)
dornomoz2u  MampoHamHuUM CiM’SIM, @ makoX MiOMPUMKY MOBHOJIMHIX
suxogaHuie. CimeliHa onika yHKUiOHye y 8uansidi criopiOHeHUX, He3alHAmux
ma  npogpeciliHux  cimel. Poboma  koopOuHamopa rog'sizaHa  3i
cucmemamuy4yHUMU sisumamu 8 cepedosuuye, CrIOCMEePEXEHHSM,
MOHImopuHaom cumyauii QumuHu (0C8imHbOI, eMoy,itiHOI, @ makoxX i ¢hiau4HO20
U ncuxonoeiyHo2o 300p08’s) ma criernpauer 3 WUPOKUM KOJIOM iHCmumyuyid,
8K/IHOYaKoYU cyOu, WKOMU, Ncuxono2o-nedazoeidHi KoHcynbmauii. [inomemuy4Ho
usi couianbHO UiHHa rpogbeciss noguHHa 3aliMamu eUCOKUU pieeHb y wWKani
pPOgheCiliHo20 NpPecmuxy.

Memoro OdocniidxeHHs1 6yri0 8CmaHOBIEeHHS PigHs npecmuxy rpoghecii
KoopduHamopa cimelHoOI oniku ceped camux KoopduHamopig. AHari3
pe3ynbmamis rokasas, wio 055 koopduHamopie npecmux yiei npogpecii He €
sucokum: 0% onumaHux eKka3asu Ha eUCOKUU pieeHb npecmuxy, 58,33%
pecrioHOeHmie su3Ha4vunu loeo [k cepedHil, 33,33% — sk Husbkul. OCHOBHI
¢hakmopu, wo pobasame yto npoghecito 0bMsKNUBOH: HuU3bKa 3apobimHa
nnama, HelOoouiHka pobomu KoopOuHamopa nampoOHaMHUMU  CiM’SIMU,
HedocmamHe MamepianbHO-MexXHiYHe 3abe3rneqyeHHs1, KOMyHikauitHi mpyOHowi
3 nmampoHamHo cim’ero, HeOOCKOHasla cucmema rnpogeciliHo2o PO38UMKY.
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YuHHUKaMu, Wo croHyKaloms KoopOuHamopig 3anuwamucs 8 npogecii, €:
cucmema 3ag0aHb, Pi3Hi ¢hopmu pobomu — 8 pesynbmami poboma He €
MOHOMOHHOK, MOXJIUGICMb yrpasniHHA enacHuMm 4YacoMm. Omxe, 3asanom
npecmux npogecii koopduHamopa ciMelHoI oriku, nonpu ii BUCOKY couiaribHy
KOPUCHICMb, 3HUXYEMbCS 4Yepe3 HU3bKE B8UHa2opPOOXKeHHS, opaaHizauiliHo-
mexHiyHi acrnekmu pobomu ma HeOGOCKOHasry cucmeMmy npogheciliHo2o
3pocmaHHsA. BodHouyac, no3umueHi HYUHHUKU, maki SK eHydYkicmb cucmemu
npayi ma pisHOMaHimHicmb 3aedaHb, € K/04080 Momueauieto Ons
docsidueHUX KoopOUHamopie cimeliHOI oriKu.

Knro4yoei cnoea: cimeliHa onika; kKoopduHamop ciMelHOl omiKu;
npogpecitiHuti npecmux; Pecrybnika lNMonbwa.

Okreslenie problemu badawczego i jego znaczenie. Z najnowszych
danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS 09.05.2024 r.) wynika, ze w
Polsce rosnie liczba dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej. Na koniec
2023 r. 75,3 tysiecy dzieci przebywato w pieczy zastepczej, z tego 58,2 tysigce
w rodzinnej pieczy zastepczej. W stosunku do roku poprzedniego liczba dzieci
umieszczonych w réoznych formach pieczy zastepczej wzrosta o 3,5%. Na
koniec 2023 r. rodzinna piecza zastepcza funkcjonowata w formie rodzin
zastepczych spokrewnionych, niezawodowych i zawodowych, ktérych byto
35978. Wsrdd rodzin zastepczych rodziny spokrewnione stanowity 63,8%,
rodziny niezawodowe — 30,4%, a rodziny zawodowe — 5,8%. 53,1% o0so6b
petnigcych funkcje rodziny zastepczej to osoby w wieku 51-70 lat.

Nad prawidtowoscig funkcjonowania rodziny zastepczej czuwa
koordynator rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej to nowy zawdd, ktérego
powstanie stanowi wyraz konieczno$ci specjalizowania sie pracownikow
wspierajgcych specyficzne Srodowiska rodzinne, jakimi sg rodziny zastepcze. W
projektowaniu obowigzkéw koordynatoréw skupiono sie przede wszystkim na
wspieraniu rodziny zastepczej w jej naturalnym Srodowisku, a takze na
podniesieniu jakosci $wiadczonej pomocy (Gebel, 2017a, 226).

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, poprzez wizyty w Srodowisku
spotecznym i kontakty z przedstawicielami $rodowiska wychowawczego
dziecka — zgodnie z ideg metody indywidualnych przypadkéw — diagnozuje
problemy rodziny zastepczej i dziecka w niej umieszczonego, sporzgdza plan
pomocy dziecka, pracuje z przypadkiem.

We wszystkich powiatach wojewddztwa toédzkiego zostali zatrudnieni
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej. tacznie na terenie wojewddztwa
zatrudnionych jest 106 koordynatoréw. Najwiecej koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej zatrudnia Miasto £6dz. W poréwnaniu ze stanem na 31
grudnia 2022 r. nastgpit spadek liczby koordynatoréw o 6,2% (Wydziat ds.
Rodziny i Pieczy Zastepczej, 2024).
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Zainteresowania niniejszego artykutu orientowane sg na zawdd
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Wydaje sie, ze zawdd koordynatora
powinien plasowac¢ sie wysoko w skali prestizu zawodowego, za$ praca
koordynatora winna by¢ oceniana jako cenna spotfecznie.

Celem badania byto ustalenie poziomu prestizu zawodu koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej w oczach samych koordynatorow.

Metody badawcze. Instrumentarium badawcze skonstruowano w
oparciu o synergiczne potgczenie metod ilosciowych i jako$ciowych. Podstawag
byto badanie iloSciowe przeprowadzone za pomocg ankietyzacji
(kwestionariusza), co umozliwito zebranie usystematyzowanych danych na temat
poziomu prestizu zawodowego koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
zapewniajgc tym samym statystyczng wiarygodnos¢é i reprezentatywnosé
uzyskanych wynikéw. Do metod jako$ciowych zaliczono analize pytan otwartych,
ktéra pozwolita na gtebsze zrozumienie i interpretacje trudnosci, barier oraz
czynnikdw motywacyjnych w dziatalnosci zawodowej. Zastosowanie metody
indywidualnego przypadku — polegajgce na wnikliwej obserwacji i
systematycznych wizytach $rodowiskowych — umozliwito ujawnienie kontekstow
interakcji spotecznych oraz specyfiki roli zawodowej w warunkach rzeczywistych.
Wybrane instrumentarium badawcze przyczynia sie do zapewnienia
integralno$ci badania oraz rzetelnosci i obiektywizmu uzyskanych rezultatéw.

Prezentacja i analiza wynikow badan.

Praca/zawéd. W definicji encyklopedycznej prace ludzkg okresla sie
jako wysitek w celu uzyskania czegos uzytecznego, zastosowanie sit fizycznych
i psychicznych do wykonania rzeczy lub spetnienia ustug. T. Tomaszewski
przez prace rozumie spoteczny system dziatalnosci cztowieka, ktorej celem jest
zaspokojenie réznych potrzeb (Tomaszewski, 1964). Odmienny charakter ma
definicja Z. Pietrasinskiego, okreslajgca prace jako wykonanie czynnosci
spofecznie uzytecznych w celu uzyskania wynagrodzenia materialnego”
(Pietrasinski, 1965, s. 31). Wedlug Stownika Jezyka Polskiego (Szymczak,
1992) praca to sSwiadoma, celowa dziatalnos¢ cziowieka zmierzajgca do
wytworzenia okreslonych dobr materialnych lub kulturalnych, bedaca podstawg
i warunkiem istnienia i rozwoju spoteczenstwa.

W dzisiejszych czasach praca niewatpliwie stanowi wielkg wartos¢ w
zyciu wspotczesnego cztowieka jako zrédto dochoddw, warunkéw zyciowych i
socjalnych pracownika i jego rodziny, czy tez prestizu. Niematg role odgrywa
takze mozliwos¢ kontaktéw z IludZzmi w miejscu pracy. Taki kontakt z
otoczeniem wptywa bardzo pozytywnie na samopoczucie cztowieka i zaspakaja
wiele cennych potrzeb spotecznych. Dla wielu ludzi praca jest po prostu
sensem zycia, nadaje rytm zyciu. Niektérzy nie mogg znies¢ bezczynnosci,
nagtego rozluznienia zwigzkdw z dawnymi kolegami z pracy, izolacji,
ogarniajgcego poczucia starosci i odrzucenia po zakonczeniu Kkariery
zawodowej. Jak pisze T. Tomaszewski (1984) wartosci sg realizowane po to, by
jednostka mogta osiggna¢ petnie istnienia, dobrostan fizyczny i psychologiczny.
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Wartoscig staje sie dla cztowieka to, co jest niezbedne do jego zycia, uzyskania
komfortu fizycznego i psychicznego, poczucia bycia potrzebnym i szczesliwym
oraz to, co jest potrzebne do jego rozwoju i aktywnosci. Mozna powiedzieé
stowami J. Karney (2007, s.41), ze jest to rowniez wszystko to, co okresla
tozsamos$¢ ludzka i miejsce w otaczajagcym Swiecie.

Pod pojeciem doboru zawodowego rozumie sie dostosowanie cztowieka
do pracy, tak aby mogt osiggnaé najwyzszy stopieh przystosowania
zawodowego. Mozna stwierdzi¢, Ze jest to system oddziatywan na kandydata
do pracy lub pracownika, aby mogt uzyska¢ maksymalng wydajnosé,
skutecznos¢ i efektywnos¢. Uzaleznione jest to od rodzaju pracy, jakg bedzie
wykonywat pracownik.

Definicje zawodu J. Szczepanski (1965, s. 16) okresla w nastepujgcy
sposob:

e jest to system czynnosci wewnetrznie spdéjny, oparty na okreslonej
wiedzy i umiejetnosciach, skierowany na wytworzenie pewnego przedmiotu czy
ustug zaspakajajgcych potrzeby;

e czynnosci lub prace sg wykonywane przez pracownika
systematycznie lub stale;

e wykonywanie czynnosci jest podstawg ekonomicznego bytu
pracownika;

e czynnosci te i zwigzane z nimi konsekwencje spoteczne sg podstawg
prestizu i pozycji spotecznej pracownika.

Definicja Miedzynarodowego Biura Pracy okresla zawdd jako jednolity
system czynnosci, wykonywanych przez jednostke niezaleznie od gatezi
gospodarki, w ktérej jest ona zatrudniona.

Zawod wyuczony/wykonywany. Wyrdznia sie dwa pojecia zawodu
(Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci, 1977):

e zawdd wykonywany — to wykonywanie wewnetrznie spojnego systemu
czynnosci spotecznie uzytecznych na podstawie posiadanych kwalifikaciji
nabytych w szkole lub praktyce w celu uzyskania Zzrédet utrzymania;

e zawdd wyuczony — to potencjalna mozliwo$¢ wykonywania czynnosci
wymienionych wyzej oraz posiadanie odpowiednich kwalifikacji do wykonania
dziatania.

W kontekscie przedmiotowego zawodu — koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej — nalezy stwierdzi¢, ze:

1. Koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej moze by¢ osoba, ktora:

1) posiada:

a) wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika, pedagogika
specjalna, psychologia, socjologia, praca socjalna, nauki o rodzinie;
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b) wyksztatcenie wyzsze na dowolnym kierunku, uzupetnione studiami
podyplomowymi w zakresie psychologii, pedagogiki, nauk o rodzinie,
resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym z zakresu pedagogiki opiekunczo-
wychowawczej oraz co najmniej roczne doswiadczenie w pracy z dzieckiem i
rodzing lub co najmniej roczne doswiadczenie jako rodzina zastepcza lub
prowadzgcy rodzinny dom dziecka (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 78).

Podejmujgc prace jako koordynator rodzinnej pieczy zastepczej osoba
decyduje sie na wykonywanie nastepujgcych zadan:

¢ udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne
domy dziecka w wykonywaniu zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej;

¢ przygotowanie, we wspotpracy z odpowiednio rodzing zastepczg lub
prowadzgcym rodzinny dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku
gdy rodzinie dziecka nie zostat przydzielony asystent rodziny — we wspétpracy z
podmiotem organizujgcym prace z rodzing, planu pomocy dziecku;

e pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy
dziecka w nawigzaniu wzajemnego kontaktu;

e zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy
dziecka dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej,
reedukacyjnej i rehabilitacyjnej;

e zgtaszanie do os$rodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z
uregulowang sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin
przysposabiajgcych;

e udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy
zastepczej;

e przedstawianie  corocznego sprawozdania z efektdw pracy
organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 77).

Do katalogu zadan i obowigzkéw koordynatora nalezy rowniez doliczy¢
sporzadzanie oceny sytuacji dziecka dla sgdu (co trzy miesigce, gdy dziecko
nie przekracza 3 roku zycia lub raz na pdét roku, gdy dziecko osiggnie wiek
powyzej 3 lat) oraz oceny funkcjonowania rodziny zastepczej (co 3 lata,
jednakze, gdy rodzina zastepcza jest nowopowstalg pierwszg ocene nalezy
sporzadzi¢ w okresie nie dluzszym niz jeden rok, druga zas po uptywie roku).

Praca koordynatora z rodzing (Lisowska, 2012; Lubinska-Tomczak,
2020; Zawada, 2024a, 2024b; Szot, 2018) zastepcza prowadzona jest metodg
indywidualnego przypadku poprzez systematyczne wizyty w $rodowisku;
wykorzystywana jest: rozmowa wspierajgca, poradnictwo, obserwacja relaciji
panujgcych w rodzinie, monitorowanie biezgcej sytuacji edukacyjnej,
zdrowotnej, emocjonalnej dziecka oraz analiza dokumentéw. Koordynator jest
tez osobg bezposrednio odpowiedzialng za wiasciwg wspotprace z takimi
instytucjami, jak wszelkie osrodki edukacyjne, przedszkola i szkoty, poradnie
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psychologiczno-pedagogiczne, sady rodzinne, zespoty kuratorskiej stuzby
sgdowej, placowki stuzby zdrowia, instytucje opiekunczo-wychowawcze (np.
ognisko wychowawcze, mtodziezowy osrodek socjoterapeutyczny, specjalny
os$rodek szkolno-wychowawczy czy schronisko dla nieletnich), komornik
sgdowy itd. Na drodze wspotpracy koordynator pozyskuje informacje, wspdlnie
projektuje zmiany w rodzinach (Krasiejko, 2023; Krasiejko, 2022; Broza, 2024).

Prestiz zawodu. Dokonujgce sie w Polsce przemiany w polityce i
gospodarce powodujg, ze uznawane dotychczas wyznaczniki i hierarchie
prestizu spotecznego ulegajg nieustannym zmianom. Zjawisko to dotyczy nie
tylko zawoddéw oraz pozycji spotecznych, ale przede wszystkim dotyczy form
zatrudnienia w relacji osiggniete wyksztatcenie a wykonywana praca.

Zdaniem J. Karney (2007, s.109-110) prestiz pracownika zalezy od
zatrudniajgcej go organizacji, rodzaju dziatalno$ci, stopnia zamoznosci, szans
na awans stanowiskowy, stopnia sprawnosci zawodowej i poziomu posiadanej
wiadzy. Z drugiej strony prestiz zawodu zalezy od ideologii i systemu wartosci
wyznawanych w danym spoteczenstwie. Stratyfikacja spoteczna zalezy od
bardzo wielu kryteriow stale podlegajgcych zmianom.

Prestiz zawodowy najczesciej opisywany przez:

e range w oczach pracownikéw réznych firm,

e mozliwosci rozwoju osobistego,

¢ stanowisko w hierarchii pracownikow,

¢ szanse na wysokosci zarobkéw,

e zakres posiadanej wiadzy,

e poziom wyksztatcenia,

e Wymagania konsumpcyijne,

e atrakcyjnos¢ czynnosci zawodowych,

¢ spoteczne srodowisko pracy,

o wptyw mediéw.

Ocena prestizu zalezy od kombinacji poszczegdlnych atrybutow i
hierarchii ich wartosci (Karney, 2007, s. 110). Hierarchie wartosci zalezg od
srodowiska i od indywidualnych cech oceniajgcego takich, jak wiek, ple¢,
wyksztatcenie, dotychczasowe doswiadczenia, plany i marzenia, samoocena.
We wspétczesnym Swiecie tzw. cywilizacji Zachodu coraz czeéciej na pierwsze
miejsce w hierarchii atrybutéw prestizu zawodowego wysuwajg sie wysokos¢
dochodow i zakres wplywu spotecznego. Powotujagc sie na stowa
K. Stomczynskiego (2007, s.265) mozna stwierdzi¢, ze sukces zyciowy
utozsamiany bywa z szacunkiem, powazaniem u innych, prestizem w swym
Ssrodowisku, ktore to cechy stanowig zawsze efekt wlasnych osiggnie¢ o
obiektywnym charakterze.

Niektore zawody sg cenione bardziej, niektére mniej; jedne postrzegane
sg jako szczegolnie uzyteczne, wymagajgce wiekszego wysitku, umiejetnosci,
wiekszej odpowiedzialnosci, inne z kolei sg w opinii spotecznej mniej istotne. W

157



2025. 2 (28) | Oceima O« X: pisi, doceid, nep | ISSN 2308-6386 (Print); ISSN 2786-7366 (Online)
2025.2(28)| Adult Educatlon Theory, Experience, Prospects | ISSN 2308-6386 (Print); ISSN 2786-7366 (Online)

mniemaniu ludzi zawody o niskim prestizu to takie, jak: sprzataczka, pracownik
gospodarczy, szwaczka, pracownik budowy, murarz, tokarz. Te o wysokim
prestizu to: pracownik naukowy, sedzia, psycholog, lekarz, informatyk,
dziennikarz, manager. Powotujac sie¢ na badania Centrum Badania Opinii
Spotecznej (CBOP, 2009) najwiekszym prestizem cieszg sie dwie profesje o
zupetnie roznej specyfice — profesor uniwersytetu i strazak.

O wysokiej pozycji profesora decyduje prawdopodobnie w znacznym
stopniu ekspercki charakter tego zawodu. Istotnym czynnikiem statusu
spofecznego jest w tym przypadku sam tytut naukowy i ptyngcy z niego
autorytet, jak rowniez uniwersytet i kojarzona z nim niezaleznos¢ intelektualna.
Dalej CBOS stwierdza, ze w przypadku profesji strazaka decydujg takie
elementy, jak: wysoka uzytecznos¢ wykonywanej pracy, aspekt
niebezpieczenstwa, narazania zycia w celu ratowania innych. CBOS dodaje tez,
ze zawod profesora cieszy sie¢ duzym szacunkiem w kregu ludzi dobrze
wyksztatconych, natomiast zawdd strazaka jest wysoko ceniony we wszystkich
grupach spotecznych.

Prestiz zawodowy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej —
badania wtasne.

Charakterystyka badan. Przedmiotem badan jest kazda kategoria
zjawisk, faktéw, oséb, na ktorych koncentruje sie uwaga osoby badajgcej
(kobocki, 2002). Przedmiotem niniejszych badan byt prestiz zawodowy
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

Wedtug T. Pilcha (1995, s.7) celem badann nazywamy pierwszg
walpliwos¢, jaka rodzi sie w teoretycznych rozwazaniach — to pytanie czy
powinnismy badac fakty czy sady o faktach. Cel badan to okreslenie tego, do
czego zmierza badacz, co chce osiggng¢é w swoim dziataniu. Celem tychze
badan ustalono zbadanie poziomu prestizu zawodu wykonywanego:
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w opinii samych koordynatoréw.

Problem badawczy jest zagadnieniem wymagajgcym rozwigzania.
S. Nowak (1970) podkresla, ze problem badawczy to pytanie lub zespét pytan,
na ktére odpowiedzi ma dostarczy¢ badanie. T. Pilch méwi o dwéch rodzajach
pytan: pytaniach rozstrzygniecia i pytaniach dopetnienia. Pytania
rozstrzygniecia rozpoczyna partykuta «czy» i domagajg sie one potwierdzenia
lub zaprzeczenia. Zawierajg w sobie alternatywng mozliwo$s¢é poszukiwania
odpowiedzi, ktéra brzmi «tak» lub «nie». Natomiast pytania dopetnienia
rozpoczyna zazwyczaj zwrot «jak» lub «jak jest», a odpowiedz na nie otwiera
przed nami pole inwencji i poszukiwan. Pytania rozstrzygniecia nazywac wiec
mozna pytaniami kierunkowymi, natomiast pytania dopetnienia — tworczymi
(Pilch, 1995, s. 175-176).

W niniejszym badaniu postawiono jedynie trzy pytania problemowe, w
tym wszystkie typu dopetnienia:

1) Jaki poziom prestizu prezentuje zawdd wykonywany koordynatora
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rodzinnej pieczy zastepczej w opinii samych koordynatoréow?

2) Co sprawia, ze praca koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej jest
ucigzliwa?

3) Co sktania osoby wykonujgce zawdd koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej do petnienia tej funkciji?

W celu rozwigzania okreslonego problemu stosuje sie rézne metody,
techniki (Kwiecinski, & Sliwerski, 2004, s.34-58) i narzedzia badawcze
(kobocki, 2002). W niniejszym badaniu zastosowano metode ilosciowg —
sondazowg — ankiete. W miniankiecie sformutowano tylko trzy pytania: 1 —
pytanie zamknigte (ze skalg przymiotnikowg, stabularyzowana), 2 i 3 — pytania
otwarte.

Tabela 1

Prestiz zawodowy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej

1) Wskaz poziom prestizu zawodu koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
zaznaczajgc swojg odpowiedz krzyzykiem na podanej skali.

POZIOM PRESTIZU ZAWODU WYKONYWANEGO
KOORDYNATORA RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ
Wys Rac Sre Rac Nis
oki zej wysoki dni zej niski ki

2) Co sprawia, ze praca koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej jest
ucigzliwa? Podaj nasuwajgce Ci sie odpowiedzi.

3) Co sktania Ciebie do pozostania w zawodzie koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej? Podaj nasuwajgce Ci sie odpowiedzi.

Zrodto: wiasne.

Teren badan jest miejscem, gdzie zostaly przeprowadzone badania.
Terenem tych badan jest Wydziat Pieczy Zastepczej organizatora pieczy
zastepczej w Lodzi.

Wyznaczenie populacji badawczej jest to wyselekcjonowanie dla celow
badawczych pewnej liczby 0s6b sposrod okreslonej zbiorowosci ludzi, ktorymi
badacz jest szczegdlnie zainteresowany (Lobocki, 2002, s. 40). Osobami
badanymi byli koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej. Ich tgczna liczba w
instytucji wynosi 34 osoby. Prébe badawczg okresla sie jako matg, gdy liczba
elementéw proby jest réwna lub mniejsza niz 30. W tym przypadku préba
badawcza byta mata — liczyta 24 badanych.

Istniejg rézne sposoby doboru oséb badanych. Najczesciej jednak
mowimy o celowym lub losowym doborze préby. Losowy dobér proby polega na
tym, ze z danej populacji oséb wybieramy kilku kandydatow w sposodb
przypadkowy, bez cech réznigcych ich dobér. Natomiast celowy dobér préby to
swiadomy wybor jednostek nietypowych, posiadajgcych szczegdlne cechy,
ktorymi badacz moze byé zainteresowany. W przypadku tychze badan
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dokonano celowego doboru préby: szczegdlng cechag wyrdzniajgcg badanych z
grupy wszystkich 34 zatrudnionych koordynatoréw byt staz pracy na stanowisku
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nie mniejszym niz 3 lat.

Analiza wynikéw badan. Wéréd 24 badanych koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej posiadajgcych staz w zawodzie nie mniejszy niz 3 lat:

e zadna osoba nie wskazata wysokiego poziomu prestizu zawodowego
(0% badanych),

e jedna osoba wskazata raczej wysoki poziom prestizu zawodowego
(4,16% badanych),

e czternastu =z badanych wskazato $redni poziom prestizu
zawodowego (58,33% badanych),

e o0Smiu badanych — raczej niski poziom prestizu zawodowego
(33,33% badanych),

e jedna osoba wskazata niski poziom prestizu zawodowego (4,16%
badanych).

W opinii samych koordynatoréw wykonywany przez nich zawéd nie jest
najwyzej ceniony, cho¢ przeciez jest szczegolnie uzyteczny. Koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej jest swego rodzaju pracownikiem pierwszego
kontaktu dla kazdej rodziny zastepczej (Gebel, 2017b, s.261). Jego
oddziatywania polegajg przede wszystkim na wspieraniu rodziny zastepczej w
Jjej naturalnym $rodowisku, a takze na podniesieniu jakosci $wiadczonej pomocy
(Gebel, 2017a, s. 226). Celem jego oddziatywan jest najczesciej rozwigzanie
biezgcych probleméw rodziny zastepczej, maloletnich umieszczonych w
rodzinie zastepczej, niejednokrotnie takze wzmocnienie potencjatu rodziny
zastepczej i umieszczonych w niej matoletnich.

Na pytanie 2: «Co sprawia, ze praca koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej jest ucigzliwa?» koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej
najczesciej odpowiadali nastepujgco:

e praca malo ptatna (24 koordynatorow sposrod 24 badanych — 100%),

e niedocenianie pracy koordynatora przez rodziny zastepcze (20
koordynatorow sposrod 24 badanych — 83%),

e zaplecze/zasoby techniczno-sprzetowe (18 koordynatoréw sposréd
24 badanych — 75%),

e trudnosci komunikacyjne z rodzing zastepcza: ukrywanie informacii,
moéwienie nieprawdy itp. (17 koordynatoréw sposrdd 24 badanych — 71%),

e brak postepéw w pracy z rodzing (15 koordynatoréw sposrod 24
badanych — 62%),

e awans zawodowy wedtug liczby przepracowanych lat, a nie podiég
sukcesow, skutecznosci w pracy z rodzing (13 koordynatoréow sposréd 24
badanych — 54%),
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e nieutrzymywanie obszaru przydzielonego rejonu, przydzielone
rodziny porozrzucane pod wzgledem adresow zamieszkania (13 koordynatorow
sposrod 24 badanych — 54%),

e rotacja rodzin zastepczych, brak ciggtosci pracy z rodzing (6
koordynatoréw sposrod 24 badanych — 25%).

Odpowiadajgc na powyzsze pytanie wszyscy badani koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastepczej jako najwazniejszy problem  swojej
pracy/najwiekszg bolgczke wskazali niski poziom wynagrodzenia. Odpowiedz ta
nie zaskakuje zwtaszcza w kontekscie wiedzy o atrybutach taczacych sie z
prestizem zawodu i wcze$niej udzielonej przez badanych odpowiedzi, a
mianowicie tej, Zze zaden z koordynatoréw nie uznat swojego zawodu
wykonywanego jako tego o wysokim poziomie prestizu, a tylko jeden z
koordynatoréw wyrazit przekonanie, ze przez niego wykonywany zawod nalezy
do zawodow o raczej wysokim poziomie prestizu.

Interesujgcy poznawczo wynik odnotowano przy odpowiedzi dotyczacej
awansu zawodowego. Koordynatorzy rodzinnej pieczy =zastepczej majg
zastrzezenia co do sposobu przyznawania awansu, sugerujg, ze przy
przyznawaniu awansu zawodowego wskaznikiem priorytetowym powinna by¢
ich skuteczno$¢ w pracy z rodzing, nie zas lata pracy w zawodzie. Jednakze
nalezy podkresli¢, ze przyjmujac uwzgledniony przez koordynatoréw wskaznik
jako priorytetowy (skuteczno$¢ w pracy z rodzing) mogtby on okazac sie w
jakims stopniu niesprawiedliwy, bo jego charakter bytby uznaniowy. Zatem, przy
przyznawaniu awansu zawodowego nalezatoby bra¢ pod uwage wymog lat
pracy i zastugi.

Warto zwrdci¢ uwage na jeszcze jeden nasuwajacy sie wniosek w
kontekscie udzielonych przez koordynatoréw odpowiedzi, a mianowicie ten, ze
wiekszos¢ odpowiedzi wskazujgcych ucigzliwos¢ pracy koordynatora zwigzana
byla z szeroko rozumiang organizacjg i zarzadzaniem pracg koordynatora
(praca mato ptatna, zaplecze/zasoby techniczno-sprzetowe, nieutrzymywanie
obszaru przydzielonego rejonu, rotacja rodzin zastgpczych).

Na pytanie 3: «Co skilania Ciebie do pozostania w zawodzie
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej?» koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej najczesciej odpowiadali nastepujgco:

e system zadaniowy pracy (23 koordynatoréw sposréd 24 badanych —
96%),

e rozne formy pracy: «biurowy» podczas dyzurdw, «Srodowiskowy»
podczas wizyt w $rodowisku — przez to praca nie jest nudna, monotonna (19
koordynatoréw sposrod 18 badanych — 79%),

e mozliwos¢ zarzadzania sobg w czasie: rézne godziny pracy (16
koordynatoréw sposrod 24 badanych — 66%),

e mozliwos¢ wykorzystania wyuczonej wiedzy: niesienie wsparcia,
stuzenie rada (10 koordynatoréw sposréd 24 badanych — 42%),
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e positkowanie sie dobrymi przyktadami, radami wspétpracownikéw,
innych koordynatoréw (9 koordynatoréw sposrod 24 badanych — 38%),

e rbéznorodno$¢ problemédw do rozwigzania przez co praca jest
urozmaicona (8 koordynatorow sposrod 24 badanych — 33%),

e mozliwo$¢ awansu zawodowego: awans zawodowy jest co prawda
trzystopniowy, ale przynajmniej jest (1 koordynator sposréd 24 badanych — 4%).

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej najwyzej cenig sobie prace
w systemie zadaniowym. Niemal réwnie cenng wtasnoscig pracy sg jej rézne
formy («biurowa», «$rodowiskowa»), majg takze mozliwo$¢ wykorzystania
wiasnych umiejetnosci zwigzanychz zarzgdzaniem sobg w czasie.

Ponizej 50% uplasowaty sie odpowiedzi badanych zwigzane z wiedzg
nabyta podczas ksztatcenia (mozliwos¢ wykorzystania wyuczonej wiedzy,
positkowanie sie dobrymi przyktadami), a wyksztatcenie wszak jest jednym z
wazniejszych atrybutéw prestizu zawodowego. Podobnie przedstawia sie inny z
atrybutéw  prestizu zawodu: atrakcyjnos¢ czynnosci zawodowych —
«réznorodnosé probleméw do rozwigzania przez co praca jest urozmaicona»
wskazata 1/3 badanych.

W kontekscie wczesniej udzielonej przez koordynatoréw odpowiedzi, a
mianowicie tej dotyczacej sposobu przyznawania awansu zawodowego,
interesujgcg i jednoczesnie zaskakujgcg odpowiedz data jedna osoba:
«mozliwo$¢ awansu zawodowego (awans zawodowy jest co prawda
trzystopniowy, ale przynajmniej jest)».

Podsumowanie. Rodzina zastepcza okreslana jest jako forma opieki
nad matoletnim dzieckiem, ktérego biologiczni rodzice sg nieznani albo
pozbawieni wtadzy rodzicielskiej lub ktérym jg ograniczono. Zgodnie z prawem
nie mozna ustanowi¢ rodziny zastepczej dla dziecka, ktdérego przynajmniej
jeden z rodzicow ma petnie wtadzy rodzicielskiej.

Nad prawidlowoscig funkcjonowania rodziny zastepczej czuwa
koordynator rodzinnej pieczy zastgpcze;.

Matoletnich umieszczanych w rodzinach zastepczych z roku na rok
przybywa, za$ liczba koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej rok do roku
zmniejsza sie. Ta sytuacja stanowi kanwe przeprowadzonych badan.

Zawod koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej — biorgc pod uwage
charakterystyke jego pracy — winien plasowa¢ sie co najmniej w goérnych
granicach prestizu zawodowego. Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
wspiera rodzine zastepczg, stuzy pomocg, rozwigzuje biezgce problemy rodziny
zastepczej i umieszczonych w niej matoletnich. Koordynator wspétpracuje z
réznymi instytucjami dla dobra rodziny zastepczej i matoletnich. Jest swego
rodzaju przewodnikiem, tutorem rodziny zastepczej (Franc, 2023).
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Tymczasem, nawet w opiniach samych koordynatoréw, ranga zawodu
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nie jest wysoka. By¢ moze wizerunek
zawodu koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nie ma w sobie wystarczajgcej
dozy atrakcyjnodci spotecznej, a by¢é moze wizerunek ten znieksztatcony jest
cechami aktualnego rynku pracy. Z duzym prawdopodobienistwem nalezy jednak
powiedzie¢ — opierajgc sie na wynikach powyzszych badah — Zze randze zawodu
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej odbiera: niskie wynagrodzenie,
Srodowisko pracy w obszarze organizacyjno-technicznym, $ciezka awansu
zawodowego, gtéwnie sposob przyznawania awansu, niedocenianie pracy
koordynatora przez rodziny zastgpcze, brak postepéw w pracy z rodzing (ktory
moze by¢ rozumiany przez badanych jako brak osobistego sukcesu).

Te atrybuty prestizu zawodu koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
powodujg, ze w grupie pracownikow rodzinnej pieczy zastepczej o stazu
mniejszym niz 3 lata odnotowywana jest najwieksza rotacja — najwieksza liczba
rezygnacji z pracy (dlatego do badan nie zaproszono oséb majgcych na koncie
3 i mniej lat pracy w zawodzie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej).

Zawod koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej ma jednak i inne
oblicze: jest szczegdlnie uzyteczny spofecznie i ma szanse jawi¢ sie w oczach
przysztych pracownikoéw tej profesji jako satysfakcjonujacy ze wzgledu na
system pracy (zadaniowy), ré6zne formy pracy («biurowa», «Srodowiskoway),
mozliwo$¢ zarzgdzania sobg w czasie (réozne godziny pracy), mozliwos¢
wykorzystania wyuczonej wiedzy.

Dalsze kierunki badawcze. Obiecujgcym kierunkiem dalszych badan jest
analiza wptywu warunkéw pracy oraz systemu rozwoju zawodowego na prestiz
profesji koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, poniewaz czynniki te
determinujg jej spoteczng doniostos¢ oraz wartos¢ profesjonalna.
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